
 
 

 
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม  
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 12 เดือน 

 (เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาคาย 
อ าเภอตาลสุม  จังหวัดอุบลราชธานี
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาคาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาคาย ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การ
เปิดเผยข้อมูล  

เครื่องมือการประเมิน 
OIT 

 

-ข้อมูลพ้ืนฐาน 

 

 

 ส านักปลัด  

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความ
เข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจ
และดูแนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. 
และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 

๒.รายงานผู้บริหาร 

๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บน
เว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
มกราคม 

๒ . ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ติ ด ต า ม ก า ร
ด าเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่
เ ร่ ง ด า เ นินการ ให้ แล้ ว เ สร็ จ ตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 

ต.ค.65 – ก.ย.66 

.                                                                
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
และน าข้อมูลเผยแพร่บน
เว็บไซต์เรียบร้อยแล้วเมื่อ
วันที่ 23 มกราคม 2566 

 

ประชาชนสามารถรับทราบ
ข้อมู ล ข่ า วส าร ด้ าน ข้อมู ล
พ้ืนฐานที่หน่วยงานมีการจัด
ให้บริการได้อย่างทั่วถึง และ
สามารถตรวจสอบได้ 

-ข่าวประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด 
กองคลงั กอง
ช่าง กอง
การศึกษา 
กอง
สาธารณสุข 
กองสวัสดิการ 
เป็นต้น  

๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ทุ ก ภ า ร กิ จ ง า น ต้ อ ง
ด าเนินการประชาสัมพันธ์งานในภารกิจ
ของตนเองให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วัน
หลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  

๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือน 

๒ . ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ด าเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์
ให้เป็นปัจจุบัน 

 

ต.ค.65 – ก.ย.66 

ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
และน าข้อมูลเผยแพร่บน
เว็บไซต์เรียบร้อยแล้วเมื่อ
วันที่ 14 มกราคม 2566 

 

ประชาชนในพ้ืนทีฃ่ององค์การ
บริหารส่วนต าบลนาคาย มีการ
รับรู้เก่ียวกับข้อมูลต่างๆ ใน
การมาติดต่อขอรับบริการเช่น 
ระยะเวลา ข้ันตอน หน่วยงาน
ที่รับผิดชอบ และเอกสารที่
จ าเป็นต้องใช้รวมทั้งประชาชนมี
ความพึงพอใจในการให้บริการ
ของหน่วยงาน 

(ข้อมูลจากการประเมินความพึง
พอใจการให้บริการของเจ้าหน้าที)่ 

 



 
-๒- 

 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

-แผนการด าเนินงาน  
/การบริหาร
งบประมาณ 

ทุกภารกิจงานจัดท า
ข้ อ มู ล ใ น ส่ ว น ง า น
ตนเอง และส่งมอบให้
ส านักปลัดรวบรวม 

๑. เมื่ อ ข้อบัญญั ติงบประมาณ
ด าเ นินการแล้ว เจ้ าห น้าที่ทุ ก
ภ า ร กิ จ ง า น  ว า ง แ ผ น ก า ร
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มี
ข้อมูลอย่างน้อย โครงการหรือ
กิจกรรม  งบประมาณที่ ใ ช้ 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบ
รายละเอียดให้ส านักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที่แ ต่ละภารกิจสรุป
รายงานผลการด าเนินงานตาม
แ ผ น ด า เ นิ น ง า น ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ 
เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แ ต่ละภารกิจสรุป
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเน้ือหา
ภาพรวมของหน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔.  เผยแพร่ ข้อมู ลบนเ ว็บไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 
 

๑. เจ้ าห น้าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบจัดท าแผน
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

 ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
28 มีนาคม 2566 

 

- เจ้าหน้าที่แต่ละกองงาน
ทราบแนวทางการท างาน
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร
งบประมาณ 
- ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ
ตร วจสอบการบริ ห า ร
งบประมาณของหน่วยงาน
ได้ เช่นงบประมาณที่ ใช้ 
ความคุ้มค่าและคุณภาพ
ของงานที่ด าเนินการ 

 
 
 

 
 
 



-๓- 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

การปฏิบัติงาน - ทุกภารกิจงานจัดท า
ข้ อ มู ล ใ น ส่ ว น ง า น
ตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เ ผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล บ น
เว็บไซต์ 

-เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดท า
ข้อมูลการ      มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งใดหรือ
งานใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย 
๑ งาน และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน กรณีกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถ่ินได้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับ
ภารกิจใดต าแหน่งใดไว้แล้วให้น า
คู่มือน้ันเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายใน
เดือนมกราคม  ๒๕๖๖ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
9 กุมภาพันธ์ 2566 

 

เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงาน 
สามารถปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใสและยุติธรรม โดย
ยึดแนวปฏิบัติตามคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
ในส่วนงานของตนเอง 

การให้บริการ - ทุกภารกิจงานจัดท า
ข้ อ มู ล ใ น ส่ ว น ง า น
ตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เ ผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล บ น
เว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้อง
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนใน
ภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย 
๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ ให้บริการ รอบ ๖ 
เดือนของปีงบประมาณปัจจุบัน 
รายงานผลการส ารวจความพึง
พ อ ใ จ ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดท า
ระบบการให้บริการออนไลน์ อย่าง
น้อย ๑ ภารกิจงานบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓. เผ ยแพร่ ข้ อมู ลบน เ ว็บไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
ง านที่ ใ ห้ บริ ก าร  รอบ  ๖  เ ดื อนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 

 
ต.ค.65 – ก.ย.66 

ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 
11 เมษายน 2566 

 

ประชาชนสามารถแสดง
ความคิดเห็นและประเมิน
ค วาม พึ งพอ ใจ ต่อการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
ห น่ ว ย ง า นแ ล ะ ท ร า บ
มาตรฐานการให้บริการ
มากย่ิงข้ึน 

 



-๔- 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

- การจัดซื้ อจั ดจ้ า ง
หรือการพัสดุ  

กองคลัง/งานพัสดุ 
๑.กองคลัง หรืองาน
พัสดุ ด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรื อแผนการจัดหา
พั ส ดุ  ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม าณ  พ . ศ . 
๒๕๖๖ และประกาศ
ต่างๆ  เกี่ ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุบนเว็บไซต์
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ ป็ น
ปั จ จุ บั น ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ . 
๒๕๖๖ แล ะจั ด ท า
สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างรายเดือนให้ครบ
ทุ ก เ ดื อ น ใ ห้ เ ป็ น
ปัจจุบันแยกรายเดือน
แต่ละเดือนให้ชัดเจน
และเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ . 
๒๕๖๖ แล ะจั ด ท า
รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕  
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อจัด
จ้า ง  หรื อแผนการจัดหาพัส ดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
ด าเนินการประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ . 
๒๕๖๖ 
๓ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
ด าเนินการจัดท าสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างรายเดือนให้ครบทุกเดือน
ให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละ
เดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน
ข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ กองคลัง   
/งานพัสดุ 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล

เผยแพร่บนเว็บไซต์แล้ว 
เมื่อวันที่ 11 เมษายน 

2566 
 

ประชาชนสามารถ
รับทราบข้อมูลแผนการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
และการจัดหาพัสดุ ของ
หน่วยงานรวมถึงการ
ตรวจสอบผลการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
และการจัดหาพัสดุว่ามี
ความถูกต้องโปร่งใส
หรือไม่ 
 
 
 



-5- 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

- การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ส านักปลัด งานการ
เจ้าหน้าท่ี  

๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการ
จัดท ารายงานผลการน านโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูล
สถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบาง
นโยบาย เช่น แผนอัตราก าลั ง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปี
ปัจจุบันในรอบ ๖ เ ดือน และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายหรื อแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓. เผ ยแพร่ ข้ อมู ลบน เ ว็บไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้ าห น้าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบด า เ นินการ
เผยแพร่นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือ
เผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผล
ใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอื่นภายในเดือนพฤศจิกายน 
๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท า ข้อมูล
รายงานผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่ง ต้ัง 
สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ 
เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ค ร บ ทุ ก ห ลั ก เ ก ณ ฑ์  ภ า ย ใ น เ ดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้าที่
ผู้ รั บ ผิ ดช อบ ด า เ นิ นก าร ให้ ค ร บทุ ก
กระบวนการข้ันตอนภายในก าหนดและ
ก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
1 มีนาคม 2566 

 

ผู้บริหารได้รับทราบ
อัตราก าลังของบุคลากร
ในหน่วยงานของตนเอง
เพ่ือน าไปสู่การวาง
แผนการให้บริการ
ประชาชนได้อย่าง
ครบถ้วนและมี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 
 
 

 
 
 



-๖- 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

เครื่องมือการประเมิน 
OIT  
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การ
ด าเนินการ    เพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 
 
- การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 

กลุ่ ม ง านตรวจสอบ
ภายใน ส านักปลัด 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าการ
ประเมินความเสี่ ยงการทุจริ ต
ประจ าปี  ๒๕๖๖ ซึ่ ง จะมี การ
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบั ติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับ
มาตรการที่ ก า หนดไ ว้ ใ นการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต รอบ 
๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔. เผ ยแพร่ ข้ อมู ลบน เ ว็บไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่ง
จะมีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่ อนที่ จะจั ดท าแผนปฏิบั ติการ
ป้องกันการทุจริต ภายในเดือนกันยายน 
๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกข้ันตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล

เผยแพร่บนเว็บไซต์แล้ว
เมื่อ 

วันที่ 21 เมษายน 
2566 

 

ผู้บริหารได้รับทราบจุด
แข็งจุดอ่อนของความ
หน่วยงานเพ่ือเป็นข้อมูล
ในการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน
ได้อย่าง ถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 

-มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต  
 

ส านักปลัด ๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
ด า เ นินการ วิ เ ค ร าะห์ ผ ลกา ร
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ เ พ่ือก าหนดมาตรการ 
ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการด าเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท า
ร าย ง านการด า เ นินการตา ม
มาตรการ ระยะเวลาท่ีก าหนด 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔. เผ ยแพร่ ข้ อมู ลบน เ ว็บไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือ
ก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการด าเนินการและการรายงาน
ติดตามผลภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกข้ันตอน และให้เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
 3 กันยายน 2566 

 

ผลจากการด าเนินการตาม
มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต ส่งผลให้หน่วยไม่
มีข้อร้องเรียนการทุจริตแต่
ประการใด 

 
 

ข้อมูลจากสถิติเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ช อบขอ ง เ จ้ า ห น้ าที่ ข อ ง
องค์การบริหารส่วนต าบลนา
คาย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

 



-๗- 
เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

e6 การเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี 
มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน 

 มีช่องทาง
หลากหลาย 

ผู้บริหาร ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ช่องทางการติดต่อให้มีมากกว่า ๑ 
ช่องทาง และติดต่อได้สะดวกมาก
ย่ิงข้ึน เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ส านักงาน เบอร์โทรศัพท์
หน่วยงาน    เบอร์โทรศัพท์
ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี facebook 
หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเสนอ
ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ
งบประมาณในส่วนที่ต้อง
ด าเนินการ 
๓.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ติดต่อกับหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานในทุกภารกิจงาน และก าชับให้
เจ้าหน้าท่ีรายงานผลการด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ือง 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
20 มีนาคม 2566 

 

ประชาชนสามารถ
รับทราบและติดต่อ/
ติดตามข้อมูลข่าวสาร
ของทางหน่วยงานได้
หลายช่องทาง เช่น 
เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ส านักงาน เบอร์
โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหาร
และเจ้าหน้าท่ี 
facebook หน่วยงาน 
เพ่ือความรวดเร็วในการ
ติดต่อ/การให้บริการ
ต่างๆของหน่วยงาน 

e7 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจ
งาน 

๑.เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้อง
ด าเนินการประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินงานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการ
ด าเนินงานตามภารกิจหน้าท่ีของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและช่องทางอื่นๆเพ่ือ
สร้างการรับรูสู้่บุคคลภายนอกให้
มากท่ีสุด 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่าง
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามการ
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 

 ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
12 เมษายน 2566 

 

ประชาชนได้รับทราบ
ข้อมูลภารกิจหน่วยงาน
และการตรวจสอบผล
การด าเนินงานของ
หน่วยงานเพ่ือความ
ถูกต้องครบถ้วนและ
ความสุจริตโปร่งใสใน
การด าเนินการ 



-๘- 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

e8 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทางรับ
ฟังค าติชมหรือความ
คิดเห็นเก่ียวกับ 
การด าเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม ่

ส านักปลัด งาน
ประชาสัมพันธ์ ทุก
ภารกิจงาน 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ให้
หลากหลายช่องทาง เช่น กล่องรับ
ความคิดเห็น ณ ที่ต้ังส านักงาน 
หรือช่องทางรับฟังความคิดเห็น
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานตนเอง 
หรือช่องทางอื่นๆ เช่นเมื่อมีการ
ให้บริการในภารกจิใดแล้วให้
ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจ
และข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การ
ให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้าง
การรับรู้ถึงช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกรับทราบ
ให้มากทีสุ่ด 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางใน
การรับฟังความคิดเห็นหรือค าติชมในการ
ให้บริการ และให้เจ้าหน้าท่ีรายงาน
ผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน 
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่  
16 มกราคม 2566 

 

ประชาชนมีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้
หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความ
คิดเห็น ณ ที่ต้ัง
ส านักงาน หรือช่องทาง
รับฟังความคิดเห็นบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
ตนเอง เพ่ือติชมหรือ
เสนอแนะการให้บริการ
ต่อประชาชน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

e9 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการชี้แจง
และตอบค าถาม เมื่อ
มีข้อกังวลสงสัย
เก่ียวกับการ
ด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด ภารกิจอื่น
ที่เกี่ยวข้อง 

๑.แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบตอบ
ข้อซักถาม โดยจัดให้มีช่องทางใน
การตอบข้อซักถามผ่านช่องทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือ
ไลน์หน่วยงานและเจ้าหน้าท่ี
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการ
ด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบ
ให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
ทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าท่ีรายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าท่ีทุก ๖ เดือนตามก าหนด 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์
เรียบร้อยแล้วเมื่อ 
วันที่ 16 มกราคม 

2566 
 

ประชาชนรับทราบ
ช่องทางในการตอบข้อ
ซักถามและมีเจ้าหน้าท่ี
บริการตอบค าถาม เมื่อ
มีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับ
การด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน 

 
 
 
 
 



-๙- 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

e10 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

ส านักปลัด ๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงานโดยแยกจากเรื่อง
ร้องเรียนอื่นๆ มากกว่า ๑ 
ช่องทาง เช่นทางเว็บไซต์
หน่วยงาน ทางโทรศัพท์ ทาง
ไปรษณีย์ 
  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่อง
ร้องร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบถึงการประชาสัมพันธ์     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าท่ีทุกไตรมาส 

ต.ค.65 – ก.ย.66 ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลและน าข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์

เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่  
16 มกราคม 2566 

 

ประชาชนรับทราบ
ช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่
การด าเนินการตาม
กฏหมายกับผู้กระท า
ความผิดต่อไป 

 


